DBM Team Coaching

Program DBM Team Coaching, jakim zostat objety
moéj zespot, mial dwa gtéwne cele. Pierwszym
z nich byla praca nad zespotem jako takim, nad
jego kooperacja i wewnetrzng spojnoscia. Drugim
byta koniecznosé uswiadomienia, ze istnieje cos
takiego jak klient wewnetrzny, ze jego obstuga, jest
rownie wazna jak obstuga klienta zewnetrznego.
Sukcesem bylo ustalenie standardéw obstugi
klienta dostosowanych do dzisiejszych realiéw.
B Team coaching pozwolit nam tez na wytworzenie
pewnychwieziemocjonalnych pomiedzy cztonkami
zespotu (na co dzien komunikujemy sie za pomoca
wideokonferencji.)
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Jako coachowie DBM, od 16 lat pracujacy z zespotami, dostrzegamy wage jaka liderzy
przypisujg pracy zespotowej. Ostatecznie to wiasnie zgrany i sprawny zespot wciela w zycie
plany i osigga cele biznesowe. Rozwéj zespotu wymaga na ogét wsparcia z zewnatrz - jego
lider ma z natury ograniczong mozliwo$¢ moderowania refleksji grupy, wystepujac w pod-
wajnej roli cztonka i szefa zespotu jednoczesnie

DBM Team Coaching prowadzimy dla zespotéw:

m Wsparcie zespotu w przejsciu przez wazng zmianeg.

W ZMIANIE g : i ik
B Sakonczenie sukcesem rozpoczetej restrukturyzacii zespofu.

Usprawnienie komunikacji, porozumienia i integracji zespou.
Rozwd] umiejetnosci | narzedzi pracy zespolowe].

W ROZWOJU

W DZIAEANIU Wspan_:ie W realizaFji wain.:_agu pmje[-cm_luh iniciatywy biznesowsj.
Fodjecie okresowej refleksji nad strategig lub stylem pracy zespolu.

PrzezwycieZzenie napiet lub konfliktow w pracy zespolu.
Cdbudowanie ducha i morale zespofu preezywajacego knyzys.

W KRYZYSIE

Rezultatem DBM Team Coaching sa konkretne inicjatywy rozwojowe lub biz-
nesowe - podjete, wdrozone i monitorowane. Dostosowany w catosci do
potrzeb zespotu, ujety w sprawdzone ramy, proces gwarantuje powigzanie
celédw zespotu z oczekiwaniami jego lidera i potrzebami organizacji
finansujacej program.



Podejscie DBM

Istotg DBM Team Coaching jest prowadzenie uczestnikéw do rosngcej swiadomosci sie-
bie i swojej roli oraz przyjmowania odpowiedzialnosci za rozwoj kompetencji oraz sukces
zespotu. Prace w coachingu zespotowym koncentrujemy wokot czynnikdw sukcesu zespotu
wyrazonych modelem DBM TEAM.

TEAM _
CEEL R e

MNARENESS Wepdlny cel, SwiadomosE mocrych | stabych stron zespoty
[Fuiadomost] Oraz rozumienie kontekstu, wjakim zespot dziata

MEASURES Trafhie dobrane wskazniki pracy zespotu, efekbrwnosE spotkan

W DBM Team Coaching wazne miejsce zajmuje lider zespotu jako osoba
wplywajaca na grupe zgodnie z misjg i celami jakie zostaly jej powierzone
w ramach organizacji. Jako regute przyjmujemy udziat lidera w coachingu
kierowanego przez siebie zespotu.

Metoda i proces DBM Team Coaching

W DBM Team Coaching dostosowujemy struktury i aktywnosci do dynamiki procesu
grupowego, ktéremu towarzyszymy jako coachowie. Do wykorzystywanych przez nas me-
tod nalezy coaching perspektyw, GROW, réwniez inne techniki obejmujgce coaching relaciji,
systemowy, wartosci czy tez trening umiejetnosci lub mentoring.

Programy DBM Team Coaching, w odréznieniu od najczesciej spotykanych na rynku wyi-
zolowanych wydarzen warsztatowych, sg procesem obejmujgcym planowg sekwencje
wydarzen:

sasje indywidualne z lideram Zespotu
e diagnostyka zespotu metodg DBM Team Analysis | DBEM Peer-To-Peer Feedback

Zespotowe sesje team coachingu 1
sasje kentynuac] i zakonczenia procesu



Zawsze dbamy aby w polu widzenia zespolu pozostawaty jego cele biz-
nesowe i efektywnos$¢ dzialania, a sam proces nie przeksztatcat sie w rodzaj
“grupowej terapii” lub powierzchownego “team buildingu”.



